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¿Estás listo
para el desafío?Arranca el

Pre MBA de ESIE

En este calendario te presentamos todas las sesiones de tu 
Pre MBA. Para poder seguir el programa educativo y que lo 
aproveches al máximo te recomendamos asistir a todas las 
citas. Tendrás a tu disposición un Case Companion que te 
ayudará a sacarle el máximo partido a las sesiones de 
Método del Caso.

El director académico Santiago Navarro te 
explicará todo sobre ESIE y el Pre MBA y cómo 
aprovecharlos al máximo para lograr todos tus 
objetivos.

Amelia, estando a la cabeza de Suministros 
Lácteos Gallegos SL, debe decidir si renunciar a 
su ambicioso proyecto Blanquilla SL, o aceptar 
la propuesta de una multinacional.

¿Sabes qué decisión debería tomar?

El propósito de este documento es desencadenar 
un debate en torno a cómo se puede utilizar la 
cultura de Netflix para capear los nuevos retos a 
los que se enfrenta la empresa: el aumento de la 
competencia, la contracción económica y la
disminución de suscriptores.

La Psicología Positiva estudia la capacidad 
humana para generar equilibrio y significado vital, 
y enfatiza el potencial creativo de las personas.

En este caso, debatirás acerca de cómo aplicar 
estos conceptos de manera efectiva en una
compañía ficticia para que siga siendo una
empresa de éxito. 

¿Serás capaz?

Te explicamos cómo funciona el simulador en el 
que dirigeréis un exitoso camión de comida en la 
ciudad de Boomtown.

Trabajeréis por equipos en la toma de 
decisiones. Tras cada decisión se hará un debrief 
y se comentarán las decisiones tomadas y
resultados obtenidos por cada equipo.

Con contenidos de Harvard Business Publishing 
Education.

Trabajaréis durante 5 semanas simuladas para 
conseguir los máximos ingresos y ganar el 
“Desafío del camión de comida”.

Con multitud de factores a tener en cuenta, solo 
el mejor equipo se alzará con la victoria.

Demostraréis lo aprendido en la sesión anterior y 
relanzaréis vuestro foodtruck.

¿Quién ganará el sprint final?

Este caso se centra en la estrategia de
comunicación utilizada en 2014. 

Comenzarás con una visión global de la marca 
IKEA. 

Te enfrentarás a un dilema comparativo en el 
que elegirás la relación que tiene la marca con 
cada país en la Matriz de Sentimiento de Marca.

En marzo de 2022, el Grupo Swatch lanzó el 
MoonSwatch, fruto de una colaboración interna 
entre su Swatch de calle y su marca de lujo 
Omega, en homenaje a uno de los relojes más 
legendarios de Omega. 

El lanzamiento causó revuelo entre los 
fanáticos de los relojes en todo el mundo, con 
enormes filas fuera de las tiendas y las redes 
sociales incendiándose. 

El caso analiza algunas de las reacciones 
iniciales al lanzamiento del producto Omega X 
Swatch, que representó una ruptura con la 
estrategia de posicionamiento de marca
utilizada por la empresa hasta el momento.

Guillermo y Álvaro han llegado a un punto de no 
retorno. Tras embarcarse en un ilusionante
proyecto de gestión sobre un centro deportivo, 
los resultados no les acompañan, y su visión 
sobre la gestión del negocio es muy distinta.

Álvaro tiene que decidir entre aceptar una 
oferta de trabajo y vender la empresa o seguir 
peleando hacia adelante un negocio que solo ha 
ido bien al inicio.

¿Qué debería hacer Álvaro?

Este caso brinda la oportunidad de un análisis 
integral en un curso de estrategia de 
operaciones de servicio. Toca temas que 
incluyen la propuesta de valor para el cliente, la 
rentabilidad, la gestión de empleados, la gestión 
de clientes, personas robustas versus procesos 
robustos, gestión de colas y modelos de 
dotación de personal. Este caso se puede utilizar 
como base para analizar las "Cuatro verdades" de 
Frances Frei y Anne Morriss.

En este caso se pide a los estudiantes que
decidan, en nombre de Schindler Elevator 
Corporation, la estrategia de servicio necesaria 
junto con los cambios operativos utilizando
tendencias actuales del Internet de las cosas.

¿Qué harías si fueras el CEO de
Schindler Elevator?

Bosco y Gabriel tienen 48 horas para decidir su 
futuro profesional y apostar por la compra de 
una empresa.

Como todas las empresas ambas tienen sus pros 
y sus contras. Deben elegir entre una productora 
de envases de plástico con unos Cash Flows 
muy estables o un proyecto en pleno
crecimiento.

¿Cuál deben de comprar?

Henco se distinguió de la competencia por
garantizar un servicio personalizado y de alta 
calidad. Su cultura interna creó un equipo con 
motivación, entusiasmo y determinación para 
prestar este servicio.

Sus planes de crecimiento global dependen de 
lograr escalar el negocio sin perder esa cultura 
interna que tan buenos resultados les ha dado.

¿Lograrás hacerlo?

¡Únete a esta sesión en el Metaverso y 
comienza a sentir el espíritu ESIE!

Estamos deseando empezar y poner a prueba tus
conocimientos. Además puedes aprovechar el 
Pre MBA para conocer a tus compañeros y formar
relaciones que te ayudarán en tu futuro laboral.

ESIE Welcome Session

Método del Caso Decision Making
Santiago Navarro-Rubio Caso Blanquilla 

Método del Caso Recursos Humanos
Danae Cortés Netflix: A Creative

Aproach to Culture and Agility

Método del Caso Tecmilenio
Margarita Ramírez Caso R

Método del Caso Marketing
Rosamaría Reig Caso Ikea

Conoce el New Venture Simulation:
“The Food Truck Challenge”

Simulador: Sesión 1

Simulador: Sesión 2

Método del Caso Marketing
Carlos Fernández The Swatch 

Group: Omega X Swatch

Método del Caso Decision Making

Método del Caso Operaciones

Santiago Navarro-Rubio Caso El Club 
Deportivo

Método del Caso Decision Making
Santiago Navarro-Rubio Caso La

Decisión

Alejandro Camprubí Caso Schindler
Elevator Corporation

Método del Caso Tecmilenio II
Mauricio Magaña Caso Henco


